
Antrag zur Teilnahme am Online-Fondsbanking  
für das FondsServiceBank-Depot „Typ Multifonds“ 

bei FSB FondsServiceBank GmbH, Postfach, 81820 München 
 

 

Die FSB FondsServiceBank GmbH bietet dem (den) Kunden die Möglichkeit zur Abwicklung von Wertpapiergeschäften per Internet, d.h. online 
(im folgenden Online-Fondsbanking für das FondsServiceBank –Depot „Typ Multifonds“. Bitte beachten Sie: 

1. Mit der Freischaltung von Depots für das Online-Fondsbanking werden sämtliche FondsServiceBank-Depots  
„Typ Multifonds“ freigeschaltet, die der Kunde als FondsServiceBank Multifondskunde eröffnet hat und bei  

denen er alleine oder in Form des Oder-Depots Depot(mit)inhaber ist. 
2. Und-Depots oder Minderjährige können nicht zum Online-Zugang freigeschaltet werden. 
3. Oder-Depots können nur mit Zustimmung aller Depotinhaber zum Online-Zugang freigeschaltet werden. 
4. Die Freischaltung sämtlicher Depots erfolgt erst, sobald alle erforderliche Zustimmungen von anderen  

Mitinhabern vorliegen. 
 

Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte den umseitig abgedruckten Sonderbedingungen zum Online-Fondsbanking. 

 
A. Persönliche Angaben   (Bitte in Blockschrift ausfüllen) 

1. Depotinhaber  Frau  Herr für Depot Nr.   

Vorname  Name  

Straße/Hausnummer  

Land-PLZ  Ort  

 
B. Ihre Bankverbindung 
Die Angabe Ihrer Bankverbindung ist für die Teilnahme am Online-Fondsbanking  zwingend erforderlich. 
Für den Fall, dass für das Referenzkonto noch keine Einzugsermächtigung erteilt wurde, gilt folgende Regelung: 
 

Einzugsermächtigungsverfahren/Veräußerungsbeschränkung 
 

Ich ermächtige/Wir ermächtigen die FSB FondsServiceBank GmbH widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei Fälligkeit zu 
Lasten meines/unseres unten genannten Kontos einzuziehen (Einzugsermächtigungsverfahren). Zugleich bestätige ich/bestätigen wir, dass 
ich/wir die in den Allgemeinen Geschäftsverbindungen in Ziffer 8.5 enthaltene Klausel, wonach ich/wir bei Zahlungen im 
Einzugsermächtigungsverfahren binnen 6 Wochen meine/unsere Fondsanteile nicht veräußern darf/dürfen, zur Kenntnis genommen 
habe/haben. 
 

Als Bankverbindung kann nur ein inländisches Referenzkonto der/des Depotinhaber(s) genannt werden. Sollten Sie ein bereits 
bestehendes Referenzkonto ändern wollen, teilen Sie uns dies bitte mit separatem Auftrag mit. 
 

Meine/Unsere Bankverbindung 

Kreditinstitut  Bankleitzahl  

Kontonummer  

Name des Kontoinhabers 
 

 

Unterschrift 
Kontoinhaber 
( zwingend erforderlich) 

x 

 
Zustimmung des/der Depotmitinhaber(s) (falls vorhanden) 
 
Mit der Freischaltung des oben genannten Kunden zur Teilnahme am Online-Fondsbanking für das FondsServiceBank-Depots „Typ Multifonds“ 
bin ich/sind wir als Depotmitinhaber einverstanden. 
 
Name des Depotinhabers Depotnummer (10-stellig) Ort, Datum  Unterschrift 

             

 
Name des Depotinhabers Depotnummer (10-stellig) Ort, Datum  Unterschrift 

             

 
Name des Depotinhabers Depotnummer (10-stellig) Ort, Datum  Unterschrift 

             

 
Ort, Datum 1.Depotinhaber  

(Unterschrift zwingend erforderlich) 

x 
 



Sonderbedingungen 
zur Teilnahme am Online-Fondsbanking für das FondsServiceBank-Depot 
„Typ Multifonds“ 
1. Leistungsumfang 
Die FSB FondsServiceBank GmbH (im folgenden FSB genannt) steht zum Online-Fondsbanking freigeschalteten Depotinhabern (im folgenden: Kunden) für die 
elektronische Datenübermittlung per Internet zur Verfügung. Der Kunde kann auf diesem Wege insbesondere Fondsanteile kaufen, verkaufen, tauschen, er kann 
Spar- und Entnahmepläne anlegen sowie diese aussetzen, ändern oder löschen (online erteilte Aufträge). Der Kunde kann sich auf einer personalisierten Seite 
individuelle Informationen zusammenstellen. 
2. Nutzungsberechtigte und Nutzungsberechtigung 
a) Zur Abwicklung von Geschäften per Internet verwenden die Kunden jeweils individuelle Identifikations- und Legitimationsdaten (Nutzername, 
Plattformpasswort, Kundennummer, PIN und Traderpasswort). Den individuellen Nutzernamen und das Plattformpasswort wählt der Kunde im Rahmen einer 
Online-Registrierung selbst. Die übrigen Identifikations- und Legitimationsdaten werden dem Kunden nach erfolgreicher Registrierung und Freischaltung zum 
Online-Fondsbanking per Post zugesandt. 
b) Die Geschäfte können nur über die dafür von der FSB jeweils zugelassenen Depots abgewickelt werden. Eine Nutzung des Online-Fondsbanking durch oder 
für Minderjährige ist nicht möglich. Eine Nutzung des Online-Fondsbanking durch Depotbevollmächtigte ist nicht möglich. Die FSB ist berechtigt, die Freischaltung 
verpfändeter Depots zu verweigern. 
c) Für jedes zum Online-Fondsbanking freigeschaltete Depot muss ein Konto in laufender Rechnung als Buchungskonto (Referenzkonto) angegeben sein. Die 
geldmäßige Verrechnung von online erteilten Aufträgen erfolgt ausschließlich über diese(s) Referenzkonto. Die Verrechnung des Gegenwertes für erteilte 
Kaufaufträge wird ausschließlich mittels Lastschrifteinzug vorgenommen. Als Referenzkonten kommen nur solche Konten in Betracht, deren Inhaber der 
Depot(mit)inhaber ist. 
3. Verfahren 
a) Der Kunde hat Zugang zum Online-Fondsbanking, wenn er zuvor seinen eigenen Nutzernamen und Plattformpasswort eingegeben hat. 
b) Zur erstmaligen Nutzung des Online-Fondsbanking ist darüber hinaus die Eingabe der Kundennummer, PIN und des Traderpasswortes erforderlich. Für jede 
weitere Nutzung ist die Eingabe von Nutzername und Plattformpasswort erforderlich. 
c) In den von der FSB im Einzelnen angegebenen Fällen (Transaktionen) hat der Kunde zusätzlich das Traderpasswort einzugeben. 
4. Nachrichtenfreigabe 
Erklärungen jeder Art (z.B. Depotabfragen) sind abgegeben, wenn sie im Anschluss an die komplette Transaktionseingabe zur Übermittlung an die FSB gemäß 
der Benutzerführung freigegeben sind. Bei Vorgängen, die zusätzlich der Eingabe des Traderpasswortes bedürfen (z.B. Anteilkäufe), ist die Freigabe des 
Traderpasswortes maßgebend. 
5. Ausführungszeitpunkt 
Mittels Online-Fondsbanking erteilte Aufträge werden im Rahmen des ordnungsgemäßen Arbeitsablaufs nach den für die sonstige Geschäftsbeziehung 
außerhalb des Online-Fondsbanking geltenden Grundsätzen bearbeitet. Im übrigen gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der FSB, insbesondere Ziff. 
8.1., entsprechend (Ziff. 14 a) dieser Sonderbedingungen). 
6. Nutzungsgrenzen 
Hinsichtlich der Nutzungsgrenzen gelten die Besonderen Bedingungen für das FondsServiceBank-Depot „Typ Multifonds“, insbesondere Ziff. 5, entsprechend 
(Ziff. 14 a) dieser Sonderbedingungen). 
7. Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten des Kunden 
Der Kunde hat die ihm während der online zu erteilenden Aufträge angezeigte Benutzerführung zu beachten und alle von ihm eingegebenen Daten vor der 
Absendung an die FSB auf Vollständigkeit und Richtigkeit zu überprüfen. 
8. Legitimation/Geheimhaltung 
a) Der Kunde ist verpflichtet, die folgenden Sicherungsmaßnahmen durchzuführen. Mit Hilfe der individuellen Identifikations- und Legitimationsdaten identifiziert 
und legitimiert sich der Kunde gegenüber der FSB. Der Kunde hat dafür Sorge zu tragen, dass kein Dritter in den Besitz einzelner oder aller 
Identifikations- und Legitimationsdaten kommt oder Kenntnis hiervon erlangt. Denn jede Person, die im Besitz dieser Medien ist bzw. diese kennt, kann die 
vereinbarten Dienstleistungen zu Lasten des Depots des Kunden nutzen. 
Insbesondere ist folgendes zu beachten: 
– die individuellen Identifikations- und Legitimationsdaten dürfen nicht notiert oder elektronisch abgespeichert werden; 
– bei Eingabe der individuellen Identifikations- und Legitimationsdaten ist sicherzustellen, dass Dritte diese nicht in Erfahrung bringen können. 
b) Stellt der Kunde fest, dass eine andere Person von den individuellen Identifikations- und Legitimationsdaten Kenntnis erhalten hat, oder besteht der Verdacht 
ihrer missbräuchlichen Nutzung, so ist der Kunde verpflichtet, die FSB unverzüglich zu unterrichten. Die FSB wird in diesem Fall den Online-Fondsbanking-
Zugang zum Depot sperren. Die FSB haftet ab dem Zugang der Sperrnachricht für alle Schäden, die aus ihrer Nichtbeachtung entstehen. 
9. Änderung des Plattformpasswortes 
Der Kunde ist berechtigt, sein Plattformpasswort und/oder sein Traderpasswort jederzeit zu ändern. Bei Änderungen des Plattformpasswortes wird sein 
bisheriges Plattformpasswort ungültig. 
10. Zugangssperre 
a) Der Kunde kann jederzeit telefonisch, schriftlich oder per Fax den Online-Fondsbanking-Zugang sperren lassen. Vergisst der Kunde seine individuellen 
Identifikations- und Legitimationsdaten, kann er sie schriftlich bei der FSB anfordern. Sie werden ihm auf dem Postweg zugesandt. 
b) Die FSB wird den betroffenen Online-Zugang sperren, wenn dreimal hintereinander ein individuelles Identifikations- und Legitimationsdatum falsch eingegeben 
wurde. 
c) Die FSB wird den Online-Fondsbanking-Zugang zum Depot sperren, wenn der Verdacht einer missbräuchlichen Nutzung des Depots über den Online-
Fondsbanking-Zugang besteht. Sie wird den/die Depotinhaber hierüber außerhalb des Online-Fondsbanking informieren. 
d) Die Sperre kann nur auf schriftlichen Antrag oder per Fax des Kunden bei der FSB wieder aufgehoben werden. 
11. Ausführung von Aufträgen 
a) Ergibt die Legitimationsprüfung Unstimmigkeiten, wird die FSB den betreffenden Auftrag nicht bearbeiten und den Kunden hierüber unverzüglich informieren. 
Die FSB ist berechtigt, fehlerhafte Daten von der weiteren Bearbeitung des Auftrages auszuschließen, wenn die ordnungsgemäße Ausführung des Auftrages 
nicht sichergestellt werden kann. 
b) Die FSB behält sich vor, den Kauf und/oder Tausch von Fondsanteilen nicht auszuführen, falls die Risikoklasse des gewählten Fonds mit der in der 
Selbstauskunft angegebenen Risikoklasse des Kunden nicht übereinstimmt. 
c) Die FSB ist aber nicht verpflichtet, den Auftrag im Kundeninteresse auf Übereinstimmung mit seinen Angaben zur Wertpapiererfahrung und Risikoneigung zu 
überprüfen. 
12. Haftung 
Kann der Online-Handel aufgrund technischer oder sonstiger Störungen vorübergehend nicht durchgeführt werden, haftet die FSB nur im Fall eines von ihr zu 
vertretenden Verschuldens und nur in dem Umfang, in dem sie im Verhältnis zu anderen Ursachen an der Entstehung des Schadens mitgewirkt hat. Die FSB 
behält sich vor, den Zugriff auf gewisse Dienste einzuschränken, so weit aus sachlich gerechtfertigten Gründen (Update, Wartungsarbeiten) eine Unterbrechung 
der Nutzung erforderlich ist. 
13. Rückruf und Änderungen von Aufträgen 
Der Rückruf oder die Änderung von Aufträgen kann nur außerhalb des Online-Fondsbanking-Verfahrens erfolgen, es sei denn, die FSB sieht eine solche 
Möglichkeit innerhalb des Verfahrens ausdrücklich vor. Die FSB kann einen Rückruf oder eine Änderung allerdings nur beachten, wenn ihr diese Nachricht so 
rechtzeitig zugeht, dass ihre Berücksichtigung im Rahmen des ordnungsgemäßen Arbeitsablaufes möglich ist. 
14. Sonstige Regelungen/anwendbares Recht 
a) Es gelten für die Depotführung ergänzend die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der FSB sowie die Besonderen Bedingungen für das FondsServiceBank-
Depot „Typ Multifonds“. 
b) Auf die Geschäftsbeziehung zwischen dem Kunden und der FSB findet deutsches Recht Anwendung, es sei denn, dieses verweist auf eine ausländische 
Rechtsordnung. 
FSB FondsServiceBank GmbH, Unterhaching, eingetragen im Handelsregister des Amtsg richts München unter HR B 133 079, gesetzlich vertreten durch die Geschäftsführer e
Friedrich-Christian Grimm und Reinhard Siess. Aufsichtsratsvorsitzender: Andreas Wölfer 
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